Polityka prywatnosci programu lojalnosciowego Super Profit

Wprowadzenie

POLSKA SIEC HANDLOWA ,NASZ SKLEP” SA., ul. Aleja Jana Pawta II 80 lok. 5, 00-175 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000065486 o kapitale zaktadowym: 52 251 250,00
zt, NIP: 7921928232, REGON: 650975511 (dalej PSH lub Administratorem) przyktada duzg wage do Twojej
prywatnosci. Czujemy si¢ szczegolnie odpowiedzialni za bezpieczenstwo danych osobowych przetwarzanych
przez nas w zwigzku z nasza dziatalno$cig. Naszym celem jest réwniez nalezyte informowanie Panstwa
o sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, szczegolnie wobec tresci nowych przepisow
o ochronie danych osobowych, w tym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”). Z tego wzgledu,
w niniejszym dokumencie informujemy o podstawach prawnych przetwarzania danych osobowych,
sposobach ich zbierania i wykorzystywania, a takze o prawach podmiotow danych z tym zwigzanych.

W momencie wypelnienia deklaracji uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym Super Profit dochodzi do
zawarcia pomigdzy Panstwem a Administratorem umowy udzialu w ,,Programie Lojalno$ciowym Super
Profit” na =zasadach okreslonych w odrgbnym Regulaminie dostgpnym pod adresem: www.nasz-
sklep.pl/promocje/pid/Promocje-super-profit/

Podanie przez Panstwa danych osobowych niezbednych do uzyskania statusu uczestnika Programu, tj. imi¢
oraz numer telefonu ma charakter dobrowolny, przy czym jest warunkiem przystapienia do Programu. Brak
podania przedmiotowych danych uniemozliwia uczestnictwo w Programie. W pozostalym zakresie
okreslonym w formularzu rejestracji, podanie Panstwa danych osobowych jest dobrowolne.

Czym sg dane osobowe i co oznacza ich przetwarzanie?

Dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;.
Przetwarzaniem danych osobowych jest w zasadzie kazda czynno$¢ na danych osobowych, niezaleznie od
tego, czy jest dokonywana w sposob zautomatyzowany czy nie, np. zbieranie, przechowywanie, utrwalanie,
porzadkowanie, modyfikowanie, przegladanie, wykorzystywanie, udostgpnianie, ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie. PSH przetwarza dane osobowe w réznych celach, przy czym w zaleznos$ci od celu, zastosowanie
moga mie¢ rdézne sposoby zbierania, podstawy prawne przetwarzania, wykorzystywania, ujawniania oraz
okresy przechowywania.

Jak skontaktowac si¢ z Administratorem?

W sprawach dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych przez PSH zapraszamy do kontaktu
z Administratorem za pomocg poczty elektronicznej na adres dane.osobowe@nasz-sklep.pl lub pisemnie na
adres POLSKA SIEC HANDLOWA ,NASZ SKLEP” SA., ul. Aleja Jana Pawta II 80 lok. 5, 00-175
Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000065486 o kapitale zaktadowym: 52
251 250,00 zt, NIP: 7921928232, REGON: 650975511

W jaki sposéb, w oparciu o jakie podstawy prawne i jakiego typu dane osobowe przetwarza PSH?
Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w celu:

a. organizacji Programu 1 wykonania zobowigzan Administratora wynikajagcych z uczestnictwa
w Programie — podstawg prawng przetwarzania jest niezb¢dno$¢ przetwarzania do wykonania umowy
0 uczestnictwo w Programie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b. marketingu bezposredniego produktow i ustug Administratora — podstawa prawng przetwarzania
danych jest niezb¢dno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora
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(art. 6 ust. 1 lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest mozliwo$¢ przedstawienia
Panstwu informacji o uslugach Administratora, przedstawienia przez niego oraz zwigkszenie
sprzedazy ustug Administratora;

c. poprawnego dzialania Serwisu na stronie www, a w szczego6lnosci zapobiegania oraz wykrywania
naduzy¢, a takze optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu w zakresie w jakim pliki
cookie mogg zbiera¢ dane o Panstwa zachowaniu w sieci czy adresie IP, dane pochodzace z cookie
mozemy potaczy¢ z danymi pochodzacymi z Programu, zbieraniu zagregowanych statystyk,
utrzymania sesji uzytkownika serwisu internetowego (po zalogowaniu), dzigki ktérej uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta - podstawag prawng
przetwarzania danych jest Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

d. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1
lit. f RODO); uzasadnionym interesem Administratora jest ochrona przed roszczeniami zwigzanymi
z cztonkostwem w Programie.

Cookies

W ograniczonym zakresie mozemy zbiera¢ dane osobowe automatycznie za posrednictwem plikéw cookies
znajdujacych sie na naszych stronach internetowych. Cookies to mate pliki tekstowe zapisywane na
komputerze uzytkownika lub innym urzadzeniu mobilnym, w czasie korzystania przez niego z serwisow
internetowych. Pliki te stuzg m.in. korzystaniu z r6znych funkcji przewidzianych na danej stronie internetowej
lub potwierdzeniu, ze dany uzytkownik widzial okreslone tresci z danej witryny internetowej. Wsrdd plikow
cookies wyrdzni¢ mozne te, ktore sa niezbedne do dziatania serwiséw PSH. Nalezace do tej kategorii pliki
cookies wykorzystywane sa, aby zapewnic:

= utrzymanie sesji uzytkownika;
= zapisanie stanu sesji uzytkownika;

Uzytkownik moze zarzadza¢ plikami cookies wykorzystywanymi przez PSH lub przez jakichkolwiek innych
zewngtrznych dostawcoéw, zmieniajac ustawienia swojej przegladarki internetowej. PSH zastrzega
jednoczesnie, ze po odrzuceniu plikow cookies niektore funkcje oferowane przez nasze Serwisy mogg nie
dziata¢ prawidlowo, a nawet w niektorych przypadkach wiaze si¢ to z catkowitym uniemozliwieniem
korzystania z wybranego produktu.

Logi dostepowe

Zbieramy informacje dotyczace korzystania z SerwisOw przez jego uzytkownikdéw oraz ich adresy IP
w oparciu o analiz¢ logow dostepowych. Informacje te wykorzystujemy w diagnozowaniu problemow
zwigzanych z pracg serwera, analizag ewentualnych naruszen bezpieczenstwa oraz w zarzadzaniu strong
WWW. Adres IP jest wykorzystywany przez nas nadto w celach statystycznych, tj. do gromadzenia i analizy
danych demograficznych oséb odwiedzajacych witryne (np. informacji o regionie, z ktoérego nastapito
pofaczenie). Na podstawie uzyskanych w podany wyzej sposob informacji w szczegdlnych przypadkach
sporzadzane sg zbiorcze, ogdlne zestawienia statystyczne, ujawniane osobom trzecim, wspotpracujgcym
z nami. Obejmuja one zwykle informacje o ogladalno$ci serwisu. Zestawienia te nie zawieraja jednak, co
podkreslamy, zadnych danych pozwalajacych na identyfikacje (okreslenie tozsamosci) danego uzytkownika
Serwisu.

Informujemy jednoczes$nie, ze mozemy zosta¢ zobowigzani do ujawnienia informacji dotyczacych numeru IP
danego uzytkownika Serwisu na zadanie uprawnionych do tego - w oparciu obowiazujace przepisy prawne -
organdéw panstwa w zwigzku z prowadzonymi przez nie postgpowaniami.

Przez jaki okres przetwarzamy dane osobowe?

Z Panstwa danych osobowych bgdziemy korzystac:



a. przez okres Panstwa uczestnictwa w Programie w zakresie, w jakim Panstwa dane osobowe
przetwarzane sg w celu organizacji Programu i wykonania zobowigzan administratora wynikajacych
z uczestnictwa w Programie,

b. do czasu zgloszenia przez Panstwa sprzeciwu w zakresie, w jakim Panstwa dane osobowe s3
przetwarzane w celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora,

c. przez okres nie dtuzszy niz okresy przedawnien w sprawach cywilnych i karnych ustalone zgodnie
z obowigzujacymi przepisami polskiego prawa w zakresie, w jakim Panstwa dane osobowe beda
przetwarzane w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,

d. w zakresie plikow cookies sesyjnych przez okres do 2 lat lub do czasu ich usunigcia z przegladarki
internetowej, z kolei w zakresie plikow statych cookies pozostajg w przegladarce do momentu terminu
ich wygasniecia lub do momentu ich usuni¢cia przez uzytkownika z przegladarki

Kiedy i w jaki sposob udost¢pniamy dane osobowe podmiotom trzecim? Czy przekazujemy dane do
panstw trzecich?

Przekazujemy dane osobowe innym wyltacznie gdy zezwalajag nam na to przepisy prawa. W takim przypadku,
w stosownej umowie zawieranej z podmiotem trzecim przewidujemy postanowienia i mechanizmy
bezpieczenstwa w celu ochrony danych oraz zachowania naszych standardéw w zakresie ochrony danych, ich
poufnosci 1 bezpieczenstwa. Umowy tego rodzaju zwane sa umowami powierzenia przetwarzania danych
osobowych, a PSH ma kontrole nad tym, w jaki sposob i w jakim zakresie podmiot, ktoremu PSH powierzyta
przetwarzanie okreslonych kategorii danych osobowych dane te przetwarza. W zwigzku z powyzszym
wskazujemy, ze odbiorcami danych osobowych, ktére PSH przetwarza jako administrator danych osobowych
moga by¢:

- ww. podmioty przetwarzajace dane osobowe na mocy umow powierzenia przetwarzania danych osobowych
(tzw. processorzy)

- podmioty $wiadczace ustugi hostingowe na rzecz PSH
- podmioty realizujace kampanie marketingowe lub sprzedazowe na rzecz PSH

- pozostali podwykonawcy PSH, $wiadczacy ustugi z zakresu dostarczania oprogramowania, ushugi
serwisowania oprogramowania lub sprzgtu, z ktorego korzysta PSH, a takze dostawcy towardow, z pomocy
ktorych korzystamy

- Kancelarie prawne ( z tym zastrzezeniem, ze dane osobowe przekazujemy tylko w takim zakresie, w jakim
jest to rzeczywiscie niezbedne dla osiggnigcia danego celu)

- audytorzy 1 biegli rewidenci, doradcy prawni, doradcy podatkowi
- organy nadzorujgce przestrzeganie prawa, organy regulacyjne i inne organy administracji publiczne;,

(przy czym w dwoch ostatnich przypadkach dane przekazujemy tylko wowczas i tylko w takim zakresie,
w jakim jest to rzeczywiscie niezbedne 1 wymagane w mysl bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa
1 W sposob zgodny z tymi przepisami).

Jakie prawa przysluguja podmiotom, ktorych dane dotycza i jaki jest sposob ich realizacji?

Osoby fizyczne posiadaja okreslone prawa dotyczace swoich danych osobowych, a PSH jako administrator
danych odpowiada za realizacj¢ tych praw zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa. W przypadku
wszelkich pytan i présb dotyczacych zakresu i realizacji praw, a takze w celu skontaktowania si¢ z nami
wlasnie w celu skorzystania z okreslonego uprawnienia w zakresie ochrony danych osobowych prosimy
o kontakt pod adresem e-mail:

dane.osobowe@nasz-sklep.pl Zastrzegamy sobie prawo realizacji ponizszych uprawnien po pozytywnym
zweryfikowaniu tozsamos$ci osoby ubiegajacej si¢ o dokonanie danej czynno$ci.
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Dostep do danych osobowych

Osoby fizyczne maja prawo dostepu do danych, ktére przechowujemy jako administrator danych. Prawo to
mozna wykonywac poprzez wystanie e-maila na adres: dane.osobowe@nasz-sklep.pl.

Zmiana danych osobowych

Zmiany, w tym zaktualizowana swoich danych osobowych, ktére przetwarza PSH mozna dokona¢ poprzez
wystanie maila na adres e-mai: dane.osobowe@nasz-sklep.pl lub — w odpowiednich przypadkach —
skontaktowanie si¢ z nami za posrednictwem odpowiedniej strony rejestracji lub zmiang danych osobowych
przechowywanych w odpowiednich aplikacjach, w ktorych dokonano rejestracji.

Wycofanie zgody

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, osoby fizyczne maja prawo w dowolnej
chwili wycofa¢ te zgode. Informujemy o tym prawie w kazdym momencie zbierania zgod i umozliwiamy
wycofanie zgody w tak latwy sposob, jak jej udzielono. W braku odmiennej informacji, to znaczy jesli nie
podali$my innego adresu czy numeru kontaktowego celem wycofania zgody, prosimy o przestanie do nas
maila na adres dane.osobowe@nasz-sklep.pl

Prawo do ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

Osoby fizyczne maja prawo ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
swoich danych osobowych w dowolnej chwili, ze wzgledu na ich szczeg6lng sytuacje¢, chyba Ze przetwarzanie
jest wymagane zgodnie z przepisami prawa.

Osoba fizyczna moze wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania jej danych osobowych, gdy:

= przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla
celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczeg6lng sytuacje, w ktorej si¢ znalazta,
= dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego.

Z prawa sprzeciwu mozna skorzysta¢ od 25 maja 2018 roku.

Z kolei w odniesieniu do zadania ograniczenia przetwarzania danych podpowiadamy, ze przystuguje ono np.
gdy dana osoba zauwazy, ze jej dane s3 nieprawidtowe. Wowczas moze zada¢ ograniczenia przetwarzania
Twoich danych na okres pozwalajacy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych.

Pozostale prawa: prawo Zqdania usunigcia danych i prawo do przenoszenia danych

W przypadku checi realizacji tych praw, nalezy wysta¢ maila na adres dane.osobowe@nasz-sklep.pl

Z prawa do usuni¢cia danych mozna skorzysta¢ np. gdy dane osoby fizycznej nie bgdg juz niezbedne do
celow, dla ktorych zostaly zebrane przez PSH albo gdy osoba fizyczna wycofa swoja zgod¢ na przetwarzanie
danych przez PSH. Nadto, w przypadku, gdy osoba fizyczna zglosi sprzeciw wobec przetwarzania jej danych
lub gdy jej dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem. Dane powinny by¢ rowniez usunigte w celu
wywigzania si¢ z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa.

Z kolei prawo do przenoszenia danych przyshuguje woéwczas, gdy przetwarzanie danych osoby odbywa si¢ na
podstawie zgody osoby fizycznej lub umowy zawartej z nig oraz, gdy przetwarzanie to odbywa si¢ w sposéb
automatyczny.

Wszelkie pozostale pytania, watpliwosci i skargi
W razie, gdybyscie mieli Panstwo jakiekolwiek pytania, zastrzezenia lub watpliwosci dotyczace tresci

niniejszej Polityki prywatnos$ci lub sposobu w jaki przetwarzamy dane osobowe, jak réwniez skargi dotyczace
tych kwestii (cho¢ wyrazamy nadzieje, ze nie bedzie koniecznos$ci wniesienia tego rodzaju skarg), prosimy
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o przestanie maila wraz ze szczeg6towymi informacjami dotyczgcymi skargi na adres dane.osobowe@nasz-
sklep.pl Wszelkie otrzymane skargi zostang rozpatrzone i udzielimy na nie odpowiedzi.

Osoby, ktorych dane osobowe przetwarza PSH, maja rowniez prawo wnies$¢ skarge do organu nadzorczego,
ktorym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Czy i kiedy mozliwe sa zmiany niniejszej Polityki prywatnosci?

PSH zapewnia iz dokonuje regularnego przegladu niniejszej Polityki prywatnosci i jej zmiany w sytuacji, gdy
okaze si¢ to niezb¢dne lub pozadane z uwagi na: nowe przepisy prawa, nowe wytyczne organow
odpowiedzialnych za nadzoér nad procesami ochrony danych osobowych, najlepsze praktyki stosowane
w obszarze ochrony danych osobowych (Kodeksy dobrych praktyk, jesli PSH bedzie zwigzana takimi
Kodeksami, o czym wowczas bedziemy informowac). Zastrzegamy réwniez mozliwo$¢ zmiany niniejszej
Polityki prywatno$ci w przypadku zmian technologii, przy wykorzystaniu ktorej przetwarzamy dane osobowe
(o ile zmiana jej wptywa na brzmienie niniejszego dokumentu), a takze w razie zmiany sposobow, celow lub
podstaw prawnych przetwarzania przez nas danych osobowych.
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